REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO
ANIASTARMACH.PL
I POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposdb $wiadczenia Ustug drogg elektroniczng w serwisie
internetowym aniastarmach.pl (zwanego dalej: ,,Serwisem Internetowym” lub ,,Serwisem”) przez Anne
Starmach-Kusek prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Anna Starmach-Kusek w Krakowie.
Kontakt z Ustugodawcg odbywa sie za posrednictwem:

a. poczty elektronicznej, pod adresem: support@aniastarmach.pl;

b. telefonu pod humerem: : +48 501 150 651;

c. formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie — kontakty w sprawach wspdtpracy.
Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie i nieodptatnie udostepniony przez Ustugodawce w witrynie internetowej
Serwisu w sposdb umozliwiajgcy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez wydrukowanie lub
zapisanie na nosniku w kazdej chwili za pomoca systemu informatycznego, ktdrym postuguje sie Uzytkownik.
Ustugodawca moze zamieszczac na stronie internetowej Serwisu tresci reklamowe dotyczace oferowanych Ustug,
Produktdw, jak i towaréw i Ustug osoéb trzecich, w formach stosowanych w sieci Internet. Korzystanie z takich ofert
lub ustug nie jest elementem Serwisu, a ich zasady okreslajg odpowiednie podmioty trzecie.
O ile nie wskazano inaczej, wszelkie prawa do Serwisu Internetowego, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa
wiasnosci intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej, strony internetowej Serwisu, a takze do formularzy,
logotypdw, zamieszczonych przez Ustugodawce przepiséw i porad kulinarnych nalezg do Ustugodawcy, a
korzystanie z nich moze nastepowac wylgcznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem.
Zabronione jest kopiowanie, powielanie, modyfikowanie, zwielokrotnianie czy rozpowszechnianie jakiejkolwiek
czesci Serwisu, Ustugi lub jej elementdw bez uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy, poza przypadkami wyraznie
dozwolonymi przez przepisy obowigzujgcego prawa i Regulaminu. Ustugodawca moze podjgc kroki, w tym na
drodze postepowania sgdowego, w celu ochrony intereséw swoich i Uzytkownikdw.
Zapisy niniejszego Regulaminu odnoszace sie do Konsumenta obejmujg swoim zakresem réwniez Przedsiebiorce
korzystajacego z praw przystugujacych konsumentowi.

II. DEFINICJIE
Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie majg nastepujace znaczenie:

Ustlugodawca — Anna Starmach-Kusek prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Anna Starmach-Kusek pod
adresem ul. tobzowska 22, lok. 17, 31-140 Krakéw, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez ministra wasciwego ds. gospodarki, NIP: 6772341046, REGON: 122852616;

Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynno$ci prawnych , osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktora
moze przegladac informacje zamieszczone w Serwisie zgodnie z ich przeznaczeniem, jak tez korzysta¢ z innych
Ustug;

Uzytkownik zarejestrowany - Uzytkownik, ktéry dokonat rejestracji w Serwisie i posiada aktywne Konto;

Klient — Uzytkownik Serwisu, ktéry ztozyt Zamowienie w Serwisie;



Konsument - Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego badz Przedsiebiorcg
korzystajacym z praw przystugujacych konsumentowi;

Przedsiebiorca korzystajacy z praw przystugujacych konsumentowi - osoba fizyczna bedaca
Uzytkownikiem zawierajgca Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej Umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, ktdra korzysta z praw przystugujgcych konsumentom na gruncie Kodeksu
Cywilnego oraz Ustawy o prawach konsumenta;

Przedsiebiorca - Uzytkownik bedacy przedsiebiorcg w rozumieniu art. 43[1] Kodeksu Cywilnego, z wylgczeniem
Przedsiebiorcy korzystajacego z praw przystugujgcych konsumentowi;

Konto — przydzielona danemu Uzytkownikowi cze$¢ Serwisu, za pomocg ktorej Uzytkownik zarejestrowany moze
dokonywac okreslonych dziatarn w ramach Serwisu;

Rejestracja - jednorazowa czynnos¢ polegajgca na zatozeniu Konta Uzytkownika w Serwisie Internetowym, na
zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie.

Produkt - produkt prezentowany w Serwisie Internetowym, ktdrego opis jest dostepny przy kazdym z
prezentowanych produktow oraz ktéry moze by¢ Zamodwiony przez Klienta w Serwisie. Ustugodawca moze
umozliwiajgc Uzytkownikowi Zamoéwienie zarowno produktow bedacych treSciami cyfrowymi, ktdre nie sg zapisane
na nosniku materialnym (jak przyktadowo ebooki), jak i produktéw fizycznych — zgodnie z informacjami
prezentowanymi w Serwisie;

Ushugi — ustugi Swiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikdw drogg elektroniczng w rozumieniu
przepisdw ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

Zamowienie — oSwiadczenie woli Uzytkownika - Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy,
okreslajgce w szczegolnosci rodzaj i liczbe Produktow;

Umowa — w zaleznosci od sytuacji/kontekstu jest to umowa o $wiadczenie Ustugi Serwisu, zawarta miedzy
Ustugodawca a Uzytkownikiem korzystajgcym z Ustugi, na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie albo
Umowa sprzedazy Produktdw w rozumieniu Kodeksu cywilnego, zawarta pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem
- Klientem;

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014, Nr 827);

Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych - ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz.U. 1994 nr 24 poz. 83 ze zm.);

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

Regulamin — niniejszy dokument.

III. OGOLNE ZASADY SWIADCZENIA USLUG I KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Ustugodawca w ramach Serwisu umozliwia Uzytkownikom korzystanie ze $wiadczonych przez niego Ustug
oraz dokonywanie Zamdwien.

2. Korzystanie z Serwisu przez Uzytkownikdw moze sie odbywac wytgcznie na zasadach i w zakresie
wskazanym w Regulaminie.

3. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajace korzystanie z Serwisu:
urzadzenie z dostepem do Internetu,
dostep do poczty elektronicznej,

e najnowsza wersja przegladarki internetowej z wtgczona obstugg plikéw Cookies i Java Script,



1v.

—

10.

11.

12.

dostep z innych urzadzen: iphone/iPad — przegladarka Safari lub Przegladarka Google Chrome,; telefon z
systemem operacyjnym Adroid/tablet z systemem operacyjnym Android — przegladarka Internet oraz
Google Chrome,

program do odczytu i zapisywania plikéw formatu PDF.
Zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikow z Serwisu, Ustug jak réwniez i samych Produktéw w
sposob naruszajgcy przepisy prawa, dobre obyczaje, dobra osobiste 0sdb trzecich lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy a w szczegolnosci dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym.
Ustugodawca informuje, ze korzystanie z ustug $wiadczonych droga elektroniczng moze wigza¢ sie z
zagrozeniem po stronie kazdego uzytkownika sieci Internet, polegajgcym na mozliwosci wprowadzenia do
systemu teleinformatycznego Uzytkownika szkodliwego oprogramowania oraz pozyskania i modyfikacji
jego danych przez osoby nieuprawnione. By uniknaé ryzyka wystagpienia w/w zagrozen, Uzytkownik
powinien stosowac wiasciwe Srodki techniczne, ktére zminimalizujg ich wystgpienie, a w szczegdlnosci
programy antywirusowe i zapore sieciowg typu firewall.

USLUGI

Swiadczenie Ustug odbywa sie na zasadach okreslonych w niniejszym dokumencie.
Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Serwisu korzystanie z nastepujacych bezptatnych Ustug:

a. przegladanie informacji zamieszczonych w Serwisie, w tym przegladanie przepiséw kulinarnych
porad kulinarnych wyswietlanych w Serwisie, jak rowniez innych tresci prezentowanych w
Serwisie, w tym w ramach tematycznego bloga,
pobranie przepisu na urzadzenie Uzytkownika,
prowadzenie Konta w Serwisie,

Swiadczenie Ustugi Newsletter,

dodawanie i prezentowanie wypowiedzi (komentarzy) w Serwisie,

korzystanie z formularza kontaktowego umozliwiajagcego kontakt z Ustugodawcag — kontakt w
sprawach wspdtpracy z Ustugodawca.

Uzytkownik moze réwniez z wykorzystaniem Serwisu sktada¢ Zamoéwienia na Produkty prezentowane w
Serwisie.

Uzytkownik ma mozliwos¢ przegladania i wyszukiwania tresci dostepnych na stronie Serwisu
internetowego, w tym w ramach tematycznego bloga. Ustuga polegajgca na przegladaniu i wyszukiwaniu
tresci jest Swiadczona przez czas okreSlony — do momentu zamkniecia przez Uzytkownika strony
internetowej Serwisu.

Tresci prezentowane w ramach bloga majg charakter ogdiny, tematyczny ale tez jedynie pogladowy.
Prezentowane sg w ramach subiektywnie dobranych przez Ustugodawce kryteriéw. Nie powinny by¢ one
traktowane jako oferta, doradztwo czy rekomendacje.

Uzytkownik korzystajac z funkcjonalnosci w Serwisie ma mozliwos¢ pobrania przepisu kulinarnego na
swoje urzadzenie. Ustuga ta realizowana jest przez czas oznaczony, do momentu zakonczenia pobierania
danych na urzadzenie Uzytkownika. W celu pobrania przepisu, Uzytkownik kieruje sie komunikatami
wyswietlanymi w Serwisie.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ zatozenia i prowadzenia Konta w Serwisie Internetowym. Postanowienia
dotyczace Konta zawiera pkt. V Regulaminu.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ otrzymywania od Ustugodawcy informagji handlowych w formie wiadomosci
przesytanych na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej (Ustuga Newsletter). W ten sposdb
Ustugodawca moze przesytac tez powiadomienia o nowych przepisach w Serwisie lub inne informacje. W
tym celu nalezy poda¢ prawidtowy adres poczty elektronicznej lub aktywowac odpowiednie pole w
formularzu w Serwisie.

Uzytkownik w kazdym czasie moze odwota¢ zgode na przesytanie informacji handlowych. Umowa o
$wiadczenie Ustugi Newsletter zawierana jest na czas nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg przestania
przez Uzytkownika zadania usuniecia jego adresu e-mail z subskrypcji Newslettera lub wypisania sie za
pomocg linku znajdujgcego sie w tresci wiadomosci wystanej w ramach Ustugi Newsletter.

Uzytkownik zarejestrowany ma mozliwos¢ zamieszczania w Serwisie indywidualnych i subiektywnych
wypowiedzi (komentarzy) odnoszacych sie m.in. do prezentowanych w Serwisie przepiséw i porad
kulinarnych, jak réwniez innych treSci zamieszczonych przez Ustugodawce. W tresci wypowiedzi
Uzytkownik moze réwniez zamieszcza¢ zdjecia, grafiki i inne zgodne z prawem i postanowieniami
Regulaminu elementy. Uzytkownik dodajac komentarz oswiadcza, ze posiada wszelkie prawa do tych
tresci, a w szczegdlnosci autorskie prawa majatkowe.

Wypowiedzi powinny by¢ zredagowane w sposob przejrzysty i zrozumiaty, nadto nie mogg zawierac tresci
bezprawnych.

Tresci nie mogg naruszac tez obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym praw podmiotéw trzecich — w
szczegdlnosci nie mogg mie¢ charakteru zniestawiajgcego, narusza¢ dobr osobistych lub stanowi¢ czynu
nieuczciwej konkurencji, zawiera¢ elementdw erotycznych lub pornograficznych.
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Uzytkownik zarejestrowany zamieszcza ww. tresci w Serwisie dobrowolnie.
Uzytkownik zarejestrowany poprzez umieszczenie ww. tresci, w tym w szczegdlnosci wypowiedzi,
materiatéw czy wizerunku:

a. Udziela Ustugodawcy niewytgcznej, nieograniczonej czasowo i nieodptatnej licencji na korzystanie
z ww. tresci, w tym na dowolnym nosniku, dowolng technika, jak réwniez zmian, modyfikacji,
usuwania, uzupetniania, publicznego wysSwietlania i wykonywania, rozpowszechniania i
zwielokrotniania w celach promocyjnych, marketingowych, informacyjnych, statystycznych, a
takze publikacji w mediach, w tym w sieci Internet, prasie, telewizji, telefonii komoérkowej oraz
wydawnictwach ksigzkowych.

b. W przypadku skierowania przez jakikolwiek podmiot roszczen dotyczacych naruszenia
jakichkolwiek praw do publikowanych przez Uzytkownika zarejestrowanego tresci, Uzytkownik
zobowigzany jest ztozy¢ odpowiednie pisemne oswiadczenie zwalniajagce Ustugodawce od
odpowiedzialnosci w tym zakresie, a w razie koniecznosci wstgpi¢ do sprawy w miejsce
Ustugodawcy lub jako interwenient uboczny. W przypadku, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim,
Uzytkownik zobowigzuje sie ponadto zwréci¢ wszelkie poniesione przez niego wydatki zwiazane
z postepowaniem sadowym, w tym koszty zastepstwa procesowego, doradztwa prawnego jak
rowniez zasgdzonych lub ustalonych w drodze ugody odszkodowan.

Ustugodawca nie jest podmiotem zamawiajgcym czy zlecajgcym przygotowanie ww. tresci i nie dokonuje
ich analizy czy autoryzacji przed publikacjg. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do usuniecia juz dodanych
tresci w przypadku gdy:

e  Zawierajg zwroty lub okreslenia powszechnie uznawane za wulgarne lub obrazliwe, jak rowniez
niezgodne z prawem, mogace narusza¢ dobre osobiste osob trzecich oraz majgce charakter
reklamy, kryptoreklamy, product placementu.

e Zawierajg utwory w rozumieniu prawa autorskiego, w przypadku otrzymania zgtoszenia o ich
bezprawnosci w trybie i na warunkach ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

e Naruszajg postanowienia Regulaminu lub przepiséw prawa.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ wysytania za pomocg formularza kontaktowego dostepnego na stronach
Serwisu wiadomosci do Ustugodawcy - kontakt w sprawach wspdtpracy z Ustugodawca. Umowa o
$wiadczenie Ustugi polegajacej na udostepnianiu interaktywnego formularza umozliwiajacego
Uzytkownikom kontakt z Ustugodawca jest zawierana na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg
wystania wiadomosci przez Uzytkownika z wykorzystaniem formularza.

Zasady dokonywania i realizacji Zamowien okreslajg pkt. VI Regulaminu.

Ustugodawca ma prawo do organizowania okazjonalnych konkurséw i promocji, ktorych warunki
kazdorazowo zostang podane na stronach internetowych Serwisu. Promocje w Serwisie nie podlegaja
faczeniu, o ile Regulamin danej promocji nie stanowi inaczej.

W przypadku naruszenia przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu, Ustugodawca po uprzednim
bezskutecznym wezwaniu do zaprzestania lub usuniecia naruszen, z wyznaczeniem stosownego terminu,
moze rozwigza¢ umowe o Swiadczenie Ustug. W przypadku Klientéw nie bedacych Konsumentami,
Ustugodawca moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustug w trybie natychmiastowym.

KONTO UZYTKOWNIKA

Konto zawiera dane podane przez Uzytkownika jak réwniez moze zawieraC informacje o historii jego
Zamowien.

Korzystanie z niektorych Ustug, a w szczegdlnosci dodania i prezentowania w Serwisie wypowiedzi —
komentarzy, wymaga posiadania Konta oraz zalogowania sie w Serwisie.

Ustuga prowadzenia Konta w Serwisie dostepna jest po dokonaniu Rejestracji. Rejestracja nastepuje
poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostepnianego w Serwisie
Internetowym.

Ustugodawca umozliwia réwniez Uzytkownikom Rejestracje Konta, a Uzytkownikom posiadajgcym Konto
rowniez zalogowanie sie do Konta w Serwisie z wykorzystaniem konta takiego Uzytkownika w portalu
Facebook.com. Klient, ktory Rejestruje sie lub loguje sie do Konta w Serwisie poprzez konto na portalu
zewnetrznym Facebook.com udostepnia w Serwisie swoje imie i nazwisko wraz ze zdjeciem pobranym z
tego portalu zewnetrznego.

Uzytkownik wyraza zgode na rozpowszechnianie swojego wizerunku, zamieszczonego w Serwisie w
ramach Konta.

Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystanie przez Ustugodawce swojego wizerunku umieszczonego przez
niego w Koncie i jego publiczne udostepnianie, w celu Swiadczenia Ustug przez Ustugodawce i
dostarczania funkcjonalnosci Serwisu.

Wyrazona przez Uzytkownika zgoda dotyczy uzycia wizerunku réwniez w materiatach stuzacych
popularyzacji dziatan w zakresie dziatalno$ci Ustugodawcy oraz realizacji akcji marketingowych przez
rozpowszechnianie wizerunku w mediach elektronicznych, w szczegdlnosci w portalu spotecznosciowym
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Facebook (www.facebook.com) i jego podstronach, stronie internetowej Serwisu i jej podstronach na czas
nieokreslony (do odwotania).

Uzytkownik wyraza zgode na utrwalanie, obrét nosnikami, na ktérych utrwalono wizerunek, oraz na
zwielokrotnianie wizerunku wszelkimi dostepnymi aktualnie technikami i metodami, rozpowszechnianie
oraz publikowanie, zgodnie z ppkt. powyzej, jezeli powyzsze dziatania bedg zwigzane z dziatalnoscig
Serwisu i nie beda godzity w interesy Uzytkownika.

Ustugodawca nie bedzie wykorzystywa¢ wizerunku Uzytkownika w sposob sprzeczny z prawem,
uwiaczajgcy godnosci i dobremu imieniu Uzytkownika.

Uzytkownik niniejszej zgody udziela nieodptatnie.

Z chwilg potwierdzenia Rejestracji dochodzi do zawarcia Umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca,
ktdérej przedmiotem sa Ustugi $wiadczone przez Ustugodawce w ramach Konta na zasadach okreslonych
w Regulaminie. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony. Umowa moze zostaé rozwigzana w
dowolnym momencie poprzez przestanie wypowiedzenia na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy:
support@aniastarmach.pl lub usuniecia Konta. Rozwigzanie umowy nastepuje z chwilg przestania przez
Ustugodawce potwierdzenia usuniecia Konta lub usuniecia Konta przez Uzytkownika.

Konto zawiera dane Uzytkownika podane przez niego podczas Rejestracji. W przypadku jakichkolwiek
zmian danych umieszczonych w Koncie, Uzytkownik zobowigzany jest do niezwlocznego ich
zaktualizowania, wykorzystujac do tego narzedzia dostepne w Serwisie.

Uzytkownik nie moze posiada¢ wiecej niz jednego Konta przypisanego do jednego adresu poczty
elektronicznej. Uzytkownikowi zarejestrowanemu nie wolno korzysta¢ z Kont innych Uzytkownikéw
zarejestrowanych oraz udostepnia¢ innym osobom mozliwos¢ korzystania z Konta, w tym ujawnia¢ hasta
dostepu do Konta.

Uzytkownik zarejestrowany moze zapisywac¢ w swoim Koncie wybrane przepisy kulinarne poprzez wybranie
przycisku ,,ulubione” na odpowiedniej stronie z przepisem.

Uzytkownicy zalogowani w Serwisie z wykorzystaniem konta w serwisie spotecznosciowym Facebook moga
dokonac udostepnienia przepisu kulinarnego lub innego dostepnego w Serwisie materiatu na swoim profilu
w tym portalu spotecznosciowym wybierajgc w tym celu odpowiednig opcje na stronie Serwisu, w zakresie
zgodnym z przepisami obowigzujacego prawa i postanowieniami Regulaminu.

Uzytkownik dokonujgcy czynnosci o ktdrej mowa w ppkt. 15 powyzej moze wykorzystywa¢ materiat
wytgcznie w zakresie dozwolonego uzytku prywatnego, o ktdorym mowa w Ustawie o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

Wszelkie czynnosci wychodzace poza zakres, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim beda stanowity
naruszenie praw Ustugodawcy lub oséb trzecich i uprawniaty te podmioty do ich dochodzenia w drodze
odpowiedniego postepowania, w tym postepowania sagdowego.

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu, przepiséw prawa lub
dobrych obyczajow, Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do
zaprzestania naruszen lub zawiesi¢ jej wykonywanie w ramach okreslonego Konta.

Ustugodawca ma prawo do organizowania okazjonalnych konkurséw i promocji, ktorych warunki
kazdorazowo zostang podane na stronach internetowych Serwisu. Promocje w Serwisie nie podlegajg
faczeniu, o ile Regulamin danej promocji nie stanowi inaczej.

SKEADANIE I REALIZACJA ZAMOWIEN

Ustugodawca umozliwia w Serwisie sktadanie Zamdwien na prezentowane przez niego Produkty.
Ustugodawca moze oferowac zaréwno Produkty stanowigce fizyczne przedmioty jak réwniez tresci
cyfrowe, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym. W zaleznosci od rodzaju czy kategorii Produktu
oferowane przez Ustugodawce formy dostawy mogg sie réznic.

W przypadku tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nos$niku materialnym prawo Klienta do skorzystania
z konsumenckiego prawa do odstapienia od Umowy moze by¢ wylgczne. Szczegdtowe postanowienia w
tym zakresie znajduja sie w pkt. VII.

Ustugodawca zamieszcza informacje o Produktach na stronach internetowych Serwisu, wskazujac
kazdorazowo ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe, rozmiar oraz ceny, ktére nie stanowig oferty w
rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia Umowy sprzedazy, w rozumieniu
art. 71 Kodeksu Cywilnego. W przypadku Produktéw stanowigcych tresci cyfrowe, Ustugodawca informuje
rowniez o ich formatach oraz wymaganiach sprzetowych niezbednych do korzystania z takiego Produktu.
Wszystkie Produkty dostepne w Serwisie sg fabrycznie nowe i zostaty legalnie wprowadzone na rynek
polski.

Warunkiem ztozenia Zamowienia jest posiadanie przez Klienta aktywnego konta poczty elektronicznej.
Uzytkownik — Klient moze ztozy¢ Zamdwienie korzystajac z interaktywnego formularza w Serwisie. W takim
przypadku Zamowienie zostaje ztozone Ustugodacy przez Klienta w formie elektronicznej i stanowi oferte
zawarcia Umowy sprzedazy Produktow bedacych przedmiotem Zamodwienia. Oferta ztozona w postaci
elektronicznej wigze Klienta, jezeli na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej Ustugodawca
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przesle potwierdzenie przyjecia do realizacji Zamoéwienia, ktére stanowi o$wiadczenie Ustugodawcy o
przyjeciu oferty Klienta i z chwilg jej otrzymania przez Klienta zawarta zostaje Umowa.
Po zawarciu Umowy, Ustugodawca potwierdza Klientowi jej warunki, przesytajac je na adres poczty
elektronicznej Klienta lub pisemnie na podany przez Klienta adres.
Umowa zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.
Dostawa Produktdéw stanowigcych przedmioty fizyczne jest ograniczona do terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Dostawa takich Produktéw jest realizowana na adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania
Zamowienia. Ustugodawca w Serwisie informuje Klienta o dostepnych formach dostawy.
W przypadku Produktow, o ktorych mowa powyzej, Ustugodawcg informuje Klienta o liczbie dni roboczych
potrzebnych do realizacji Zamdwienia i jego dostawy, a takze o wysokosci optat za dostawe Produktu.
Termin dostawy i realizacji Zamowienia liczony jest w dniach roboczych zgodnie z ppkt. 19 i 20.
Jezeli dla Produktow objetych Zamoéwieniem przewidziano rézny okres realizacji, dla catego Zamdwienia
obowigzuje okres najdtuzszy sposréd przewidzianych.
W przypadku Produktéw stanowigcych tresci cyfrowe, ktdre nie sg zapisane na nos$niku materialnym — jak
przykladowo ebooki, dostarczenie Produktu do Klienta polega na przekazaniu Klientowi linku do strony
internetowej z ktdrej moze pobrac Produkt. Link do strony, o ktdrej mowa w zdaniu poprzednim przesytany
jest Klientowi e-mailowo, na podany przez niego podczas sktadania Zamdwienia adres e-mail.
Klient w celu pobrania Zaméwionego Produktu, o ktérym mowa w ppkt. powyzej moze zosta¢ poproszony
0 podanie numeru Zamowienia lub innych paramentéw czy danych wskazanych w Serwisie.. Produkt moze
by¢ pobrany i wykorzystywany wytgcznie przez Klienta, ktdry dokonat Zamodwienia oraz wytgcznie w
ramach jego uzytku wewnetrznego — wtasnego i nie moze by¢ wykorzystywany komercyjnie, w tym w
szczegodlnosci niedopuszczalne jest jego jakiekolwiek rozpowszechnianie, udostepnianie, publikowanie,
zwielokrotnianie Produktu lub jego czesci.
Ustugodawca dostarcza Klientowi dowdd zakupu obejmujgce Zamdwione Produkty w formie elektronicznej
— na podany przez niego w trakcie skfadania Zamowienia adres e-mail. W przypadku Klientow
posiadajgcych Konto w Serwisie internetowym, Ustugodawca moze umiesci¢ rowniez dowod zakupu w
ramach Konta Klienta.
Ceny Produktow podawane sg w ztotych polskich. Ceny zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT,
cla oraz inne optaty.
W prezentowane w Serwisie ceny Produktéw nie sg wliczone koszty dostawy Produktow bedacych
fizycznymi towarami obcigzajgce Klienta zgodnie z dalszymi postanowieniami niniejszego punktu.
Klient moze wybra¢ nastepujgce metody ptatnosci:

a. ptatnos¢ elektroniczna, w tym ptatnosci karta.
W przypadku Produktéw bedacych fizycznymi Produktami — realizacja Zamoéwienie kazdorazowo
rozpoczeta zastaje przez Ustugodawce po przeslaniu Klientowi potwierdzenia przyjecia Zamdwienia oraz
po otrzymaniu przez Ustugodawce informacji z systemu agenta rozliczeniowego o dokonaniu ptatnosci
przez Klienta albo zaksiegowaniu $rodkéw na rachunku bankowym Ustugodawcy, natomiast wysytka
Zamowienie zostanie dokonana po skompletowaniu Zamdwienia.
W przypadku Produktéw stanowigcych tresci cyfrowe, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym,
Ustugodawca przesle Klientowi link do strony z ktdrej Klient moze pobra¢ Produkt po otrzymaniu przez
Ustugodawce informacji z systemu agenta rozliczeniowego o dokonaniu ptatnosci przez Klienta albo
zaksiegowaniu $rodkéw na rachunku bankowym Ustugodawcy (w zaleznosci od formy zapfaty, ktorg Klient
wybrat).
Ustugodawca informuje Klienta o terminie w jakim jest on zobowigzany dokonac¢ ptatnosci za Zamdwienie.
W przypadku braku ptatnosci przez Klienta w terminie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim, Ustugodawca
po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zapfaty z wyznaczeniem stosownego terminu moze odstgpic
od Umowy sprzedazy na podstawie art. 491 Kodeksu cywilnego.

PRAWA I OBOWIAZKI UZYTKOWNIKOW

Wszystkie prawa wiasnosci intelektualnej, w tym prawa autorskie oraz prawa wtasnosci przemystowej, do
tresci publikowanych przez lub w imieniu Ustugodawcy na stronach Serwisu, w tym w szczegdlnosci
tekstow, artykutdw, fotografii, grafik, materiatdw audio-video, stanowig wtasnos¢ Ustugodawcy lub jego
licencjodawcow.

Ustugodawca jest twdrcg przepisow i porad kulinarnych, jak réwniez innych treSci zamieszczonych w
Serwisie, o ile nie zostaty one zostaty one stworzone przez inne osoby i w zwigzku z tym przystugujg mu
autorskie prawa majatkowe i prawa osobiste do tych tresci.

Wskazane powyzej przedmioty praw wiasnosci intelektualnej ani jakiekolwiek ich czesci nie mogg by¢
uzyte bez uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy, za wyjatkiem przypadkéw wyraznie wskazanych w
niniejszym Regulaminie lub okreslonych przepisami prawa.

Ustugodawca zwraca w szczegdlnosci uwage, ze oferowane w Serwisie Produkty, w tym w szczegdlnosci
Produkty stanowigce tresci cyfrowe, ktdre nie sg zapisane na no$niku materialnym mogg stanowi¢ utwory
W rozumieniu przepisow Ustawy o prawach autorskich i podlegac ochronie, o ktdrej mowa w jej przepisach,



a korzystanie z nich moze nastepowac wyfacznie na zasadach okreslonych przez przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym w szczegdlnosci regulacjom praw wiasnosci intelektualne;j.

5. Uzytkownik jest zobowigzany do:

a. korzystania z Serwisu w sposdb zgodny z prawem, dobrymi obyczajami, a takze postanowieniami
Regulaminu, majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wiasnosci intelektualnej
0s0b trzecich,

b. wprowadzania w Serwisie danych zgodnych ze stanem faktycznym oraz informowania
niezwtocznie o jakichkolwiek zmianach dotyczacych przekazanych Ustugodawcy danych, w tym
w szczegodlnosci danych wptywajgcych na realizacje Ustug Serwisu,

C. niestosowania urzadzen, oprogramowania oraz metod moggacych zaktdci¢ dziatanie Serwisu,

d. niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

6. Uzytkownik jest zobowigzany do posiadania wszelkich praw do tresci zamieszczanych w Serwisie, w tym
danych wpisywanych w Koncie, formularzu kontaktowym lub w treSci wypowiedzi (komentarzy)
dodawanych w Serwisie.

7. Zakazane jest prezentowanie przez Uzytkownika w ramach Konta lub w jakimkolwiek innym miejscu w
Serwisie, jakichkolwiek informacji, ktore zawierajg tresci zabronione przez prawo, naruszajgce zasady
dobrych obyczajow, badz stanowigcych czyny nieuczciwej konkurencji. Tresci prezentowane przez
Uzytkownikéw nie mogg w szczegdlnosci:

narusza¢ godnosci ludzkiej;

zawiera¢ tresci dyskryminujgcych ze wzgledu na rase, pte¢ lub narodowos¢;

zawierac tresci pornograficznych;

rani¢ przekonan religijnych lub politycznych;

zachecac do naruszania lub tamania prawa;

zawierac tresci naruszajgcych prawo, w tym w szczegdlnoSci prawa autorskie lub inne prawa

wiasnosci intelektualnej, czy tez zachecajacych do tamania praw autorskich, w tym réwniez

poprzez udostepnianie treSci mogacych stuzy¢ naruszeniu praw autorskich lub innych praw
wiasnosci intelektualnej.

8. Uzytkownik nie moze prowadzi¢ dziatan zmierzajacych do obcigzania skrzynek odbiorczych innych
Uzytkownikéw czy Ustugodawcy.

VIII. UPRAWNIENIE DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

mpanT

1. Konsument moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ — zaréwno Umowy sprzedazy jak i Umowy
Swiadczenia Ustug, bez podania przyczyny poprzez ztozenie stosownego o$wiadczenia Ustugodawcy.

2. Uprawnienie do ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od zawartej Umowy sprzedazy oraz Umowy bez
podania przyczyny przystuguje Uzytkownikowi bedacemu Konsumentem w terminie 14 dni na podstawie
Ustawy o prawach konsumenta. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego
uptywem.

3. Uzytkownik moze sformutowac o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy sprzedazy oraz Umowy
samodzielnie badz skorzystac ze wzoru o$wiadczenia udostepnianego przez Ustugodawce w Serwisie.

4. Termin 14-dniowy liczy sie od dnia:

a. w ktérym nastapito dostarczenie Produktu;

b. w przypadku gdy przedmiotem Umowy jest dostarczenie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane
na nosniku materialnym — od momentu zawarcia Umowy;

c.  w przypadku Umowy o $wiadczenie Ustug od dnia jej zawarcia.

5. Ustugodawca z chwilg otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy sprzedazy lub Umowy przez
Konsumenta przesle na adres poczty elektronicznej Konsumenta potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia
0 odstagpieniu od Umowy/Umowy sprzedazy.

6. Ustugodawca wskazuje, ze zgodnie z art. 38 Ustawy o prawach konsumenta, prawo do odstgpienia od
umowy przez Konsumenta jest wytaczone w przypadku: Umowy o dostarczanie tresci cyfrowych,
ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie
za wyrazng zgoda Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez Ustugodawce o utracie prawa odstapienia od umowy. W przypadku
Produktow stanowigcych taka tres¢ Uzytkownik moze wyrazi¢ w/w zgode, co bedzie réwnoznaczne z
brakiem prawa do odstapienia od umowy. Dodatkowo, zgodnie z art. 38 tej ustawy, prawo do odstgpienia
od Umowy nie przystuguje rdwniez w nastepujgcych przypadkach:

a. Swiadczenia ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta,
ktdry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez
Ustugodawce utraci prawo odstgpienia od Umowy;

b. Umowy. w ktdrej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi
Ustugodawca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpic przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy;

c. Umowy, w ktdérej przedmiotem Swiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany
wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgcy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;
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d. Umowy, w ktdrej przedmiotem Swiadczenia jest towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majacy
krétki termin przydatnosci do uzycia;

e. Umowy w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest towar dostarczany w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna zwrocic ze wzgledu na ochrone zdrowia
lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

f.  Umowy, w ktdrej przedmiotem $wiadczenia sg produkty, ktdre po dostarczeniu, ze wzgledu na
swoj charakter, zostajg nieroztacznie potgczone z innymi rzeczami;

g. Umowy, w ktdrej przedmiotem Swiadczenia sg napoje alkoholowe, ktdrych cena zostata
uzgodniona przy zawarciu Umowy/Umowy sprzedazy, a ktdrych dostarczenie moze nastgpi¢
dopiero po uptywie 30 dni i ktdrych wartos¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi Ustugodawca
nie ma kontroli;

h. Umowy, w ktorej Konsument wyraznie zadat, aby Ustugodawca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli Ustugodawca $wiadczy dodatkowo inne ustugi
niz te, ktérych wykonania Konsument zadat, lub dostarcza towary inne niz czeSci zamienne
niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od Umowy/Umowy
sprzedazy przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub towardw;

i. Umowy, w ktorej przedmiotem Swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy

komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte

po dostarczeniu; dostarczanie dziennikdw, periodykéw lub czasopism, z wyjatkiem umowy o

prenumerate;

Umowy zawartej w drodze aukcji publicznej;

Umowy o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow mieszkalnych,

przewozu rzeczy, najmu samochoddw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,

wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub
okres $wiadczenia ustugi.

W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegto$¢ w rozumieniu Ustawy o prawach konsumenta,

Umowa jest uwazana za niezawartg. To, co strony Swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym,

chyba ze zmiana byta konieczna w celu stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonalnosci Produktu. Zwrot

powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony Produkt nalezy zwrdci¢ na
adres: ul. tobzowska 22, lok. 17, 31-140 Krakdw.

Ustugodawca niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia

Konsumenta o odstapieniu od Umowy zwrdci Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego pfatnosci, w

tym koszty dostarczenia Produktu. Ustugodawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego

sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba, ze Konsument wyrazi zgode na inny sposéb zwrotu, przy
czym sposdb ten nie bedzie sie wiazat dla Konsumenta z zadnym kosztem. Ustugodawca moze wstrzymac
sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od Klienta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia
przez Klienta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej, chyba ze

Ustugodawca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od Klienta.

Jezeli Konsument wybrat sposob dostarczenia Produktu inny niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia

oferowany przez Ustugodawce, Ustugodawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych

przez niego dodatkowych kosztow.

Klient ponosi tylko bezposredni koszt zwrotu Produktu, chyba ze Ustugodawca zgodzit sie ponies¢ ten

koszt.

~

IX. REKLAMACIE PRODUKTOW ORAZ USLUG

1.
2.

3.

No

Ustugodawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Produkt bez wad.

Ustugodawca odpowiada wobec Uzytkownika bedacego Konsumentem z tytutu rekojmi za wady na
zasadach okreslonych w art. 556 — 576 Kodeksu Cywilnego.

W przypadku Uméw sprzedazy zawieranych w obrocie z Przedsiebiorcami lub Przedsiebiorcami
korzystajgcymi z praw przystugujacych konsumentowi na podstawie art. 558 § 1 w zw. z art. 556* Kodeksu
Cywilnego strony wytgczajg odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne
rzeczy.

Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie lub na podstawie niniejszego
Regulaminu, nalezy kierowa¢ na adres: ul. tobzowska 22, lok. 17, 31-140 Krakdéw, na adres poczty
elektronicznej: support@aniastarmach.pl.

Celem rozpatrzenia reklamacji Uzytkownik proszony jest o dostarczenie reklamowanego Produktu i jezeli
jest to mozliwe dowodu zakupu. Produkt nalezy dostarczy¢ lub przesta¢ na adres wskazany w pkt. 4.
Ustugodawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni.

W przypadku brakéw w reklamacji Ustugodawca wezwie Uzytkownika do jej uzupetnienia w niezbednym
zakresie niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni, od daty otrzymania wezwania przez
Uzytkownika.

Uzytkownik moze tez zgtasza¢ Ustugodawcy reklamacje w zwigzku z funkcjonowaniem Serwisu i
korzystaniem z Ustug. Reklamacje mozna zgtaszac pisemnie na adresy wskazane w ppkt. 4 powyzej. W



reklamacji Uzytkownik powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i opis
zaistniatego problemu.

Ustugodawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to nie byto
mozliwe, do poinformowania w tym okresie Uzytkownika, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona. W
przypadku brakéw w reklamacji Ustugodawca wezwie Uzytkownika do jej uzupetnienia w niezbednym
zakresie we wskazanym terminie.

XII. POZASADOWE SPOSOBY ROZSTRZYGANIA REKLAMACJII I DOCHODZENIA ROSZCZEN

1.

Uzytkownik, w tym Klient bedacy Konsumentem posiada m.in. nastepujace mozliwosci skorzystania z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

a. jest uprawniony do zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego dziatajgcego
przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy;

b. jest uprawniony do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem
0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy
Uzytkownikiem a Ustugodawca;

c. moze uzyskaC bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy Uzytkownikiem a
Ustugodawca, korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentdw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
Konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich). Porady
udzielane s3 pod przez Federacje Konsumentdw pod bezptatnym numerem infolinii
konsumenckiej 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich pod adresem
email porady@dlakonsumentow.pl;

d. zlozy¢ swojg skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

XIII. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe Uzytkownikéw sg zbierane i przetwarzane przez Ustugodawce zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, w tym Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz zgodnie z Politykg
Prywatnosci, dostepng w Serwisie.

XIV. POSTANOWIENIA ODREBNE DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

Z zastrzezeniem odrebnych zapiséw niniejszego Regulaminu, w przypadku gdy Uzytkownik jest Przedsiebiorca,
zastosowanie do dokonywanych przez niego Zamdwien oraz Ustug zastosowanie znajdujg ponizsze zastrzezenia:

1.

Ustugodawca nie odpowiada za szkody wynikte z niepoprawnosci lub niekompletnych danych podanych
przez Przedsiebiorce w trakcie sktadania Zamdwienia lub w innym miejscu w Serwisie, a takze
spowodowanych przez btedne podanie danych kontaktowych lub adresu odbioru.

Przyjmuje sie, ze osoba odbierajgca Produkty w imieniu Klienta bedgcego Przedsiebiorcg jest osoba
upowazniong przez niego do dokonania odbioru dostawy i podpisania sie w jego imieniu na dokumencie
dostawy, jak réwniez dokonania innych czynnosci z tym zwigzanych.

W przypadku $wiadczenia Ustug, Ustugowca, bedacy ustugodawcg w rozumieniu Ustawy o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, moze wypowiedzie¢ Przedsiebiorcy, bedgcemu ustugobiorcg, umowe
uregulowang przepisami Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng ze skutkiem natychmiastowym
i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie na adres poczty elektronicznej stosownego oswiadczenia.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci, w szczegdlnosci, w przypadku przechowywania, transportu
lub stosowania Produktéw niezgodnie z informacjami zawartymi w opisie Produktdw, etykietach
Produktéw lub wskazdwkach Ustugodawcy.

Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy z tytutu utraconych korzysci w stosunku do Przedsiebiorcy zostaje
wytaczona.

Przedsiebiorcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Ustugodawcy z tytutu roszczen oséb trzecich
wynikajacych z uzywania Produktow.

Przedsiebiorca zobowigzuje sie, ze bez uprzedniej zgody Ustugodawcy nie bedzie uzywat znakdéw
towarowych, oznaczen handlowych lub innych symboli indywidualizujgcych Ustugodawcy.

XV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Rozstrzyganie ewentualnych spordw powstatych pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem, ktdry jest
Konsumentem, zostaje poddane sadom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wiasciwych przepisow
Kodeksu postepowania cywilnego.

Rozstrzyganie ewentualnych spordw powstatych pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem, ktdry jest
Przedsiebiorcg zostaje poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.



W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
przepisy Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, przepisy Ustawy o prawach Konsumenta oraz
inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.

O wszelkich zmianach niniejszego Regulaminu kazdy Uzytkownik zostanie poinformowany poprzez
informacje na stronach Serwisu, zawierajgcej zestawienie zmian i termin ich wejscia w zycie. Uzytkownicy
posiadajgcy Konto zostang dodatkowo poinformowani o zmianach wraz z ich zestawieniem na wskazany
przez nich adres poczty elektronicznej. Termin wejscia w zycie zmian nie bedzie krétszy niz 14 dni od dnia
ich ogtoszenia. W razie, gdy Uzytkownik posiadajgcy Konto, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu
obowigzany jest zawiadomi¢ o tym fakcie Ustugodawce w ciaggu 14 dni od daty poinformowania o zmianie
Regulaminu. Zawiadomienie Ustugodawcy o braku akceptacji nowej tresci Regulaminu skutkuje
rozwigzaniem Umowy w zakresie Konta.



